INFORMAZIO

NI PERSONALI Tania Giovannini

Curriculum Vitae Tania Giovannini

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Da marzo 2014 a oggi

Da Gennaio 2019 — in corso

Co -founder, project manager e responsabile comunicazione e marketing di CBS
Societa Benefit e di OspitarPlus Startup srl Societa Benefit

CBS nasce come start up grazie ad un finanziamento FESR promosso da Trentino
Sviluppo (Seed Money). Svolge attivita di consulting in progetti di sviluppo di
comunita e welfare generativo, economia solidale, turismo e housing. Alcuni
progetti: abito, Coliving, Distretti dell’Economia Solidale. All’interno della
societa, mi sono occupata di ricerca, progettazione, amministrazione, customer
care, organizzazione eventi € comunicazione sia corporate che per progettazioni
specifiche interne ed esterne. All’interno dell’azienda ho inoltre una delega
specifica in merio ai tirocini — www.cbs.tn.it

Dal 2023 da uno dei suoi progetti core & nato lo spin-off OspitarPlus: progetto
di ospitalita diffusa. All’interno di Ospitar mi occupo di comunicazione,
marketing e sviluppo territoriale: gestione dei fornitori, progettazione strategica,
gestione del budget, ideazione dei piani editoriali... www.ospitar.it

Junior researcher - project manager e supporto all’ufficio comunicazione presso
Fondazione Franco Demarchi - Trento

Per la Fondazione svolgo attivita di ricerca, project management e supporto all’interno di
team multidisciplinari in ambito comunicazione ed eventi. Nello specifico, gli ambiti
SOno:

- staff Welfare a Km zero — accompagnamento, monitoraggio e comunicazione dei
progetti finanziati dall'omonimo bando;

- staff Cohousing e Coliving — dalla stesura del bando all’accompagnamento delle
famiglie, comunicazione;

- staff animazione culturale e sociale — organizzazione e comunicazione eventi: dal
Festival dell'Economia al Convegno dell’arco alpino e su specifiche tematiche;

- staff Imprenditoriale: percorso formativo e di accompagnamento per startup a impatto
sociale co costruito con PAT e Trentino Sviluppo. Le attivita vanno dalla stesura del
bando, alla selezione oltre alla comunicazione - scouting ed eventi pubblici - fino alla
formazione e al tutoraggio delle idee.
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http://www.cbs.tn.it
marzia.pegoretti
Evidenzia


Giugno 2015 —in corso

Giugno 2015 —
31 dicembre 2019

Settembre 2014
— giugno 2015

Da marzo 2012
a ottobre 2013

Curriculum Vitae Tania Giovannini

Formatrice

Percorsi all'interno di corsi per disoccupati, apprendistati e professionalizzanti riguardano
la progettazione, l'informatica, la comunicazione e il web marketing, il self
branding e la ricerca attiva del lavoro online. I corsi sono promossi, tra gli altri, da
TST, Seac, coop Ancora, Dreams...

Formatrice in ambito comunicazione e innovazione sociale per diversi enti: PGZ
(Lavis, Val di Sole...), Federazione delle Cooperative Trentine, Consolida, Consorzio
turistico Dimaro, coop Kaleidoscopio, TST...

Formatrice in ambito economico: bilanci famigliari e tecniche di risparmio per diversi
progetti ed enti come la Cassa rurale della Val di Sole e Giudicarie.

Collaboratrice in ambito comunicazione per il terzo settore. Responsabile organizzativa
Centro Giovani presso Artico impresa sociale

Collaborazione nell’ideazione e nello sviluppo di piani comunicazione, strategie di Social
Media Marketing, creazione siti con wordpress e gestione spazi ed eventi culturali in
ambito culturale, artistico, turistico ed educativo. Responsabile della formazione in
ambito comunicazione. Alcuni clienti: Economia Solidale Trentina, Festival Educa. ..
Responsabile organizzativa del Centro Teatro Trento delle Politiche Giovanili di Trento —
CTOImi24: progettazione piano eventi, gestione e comunicazione.

Communication / social media marketing / junior project manager specialist presso
Con.Solida

Collaborazione nell'ideazione e nello sviluppo di piani di comunicazione, strategie di
Social Media Marketing e gestione progetti per diverse iniziative riguardanti I'housing
sociale, il turismo sociale e iniziative culturali, con particolare attenzione alla gestione
della struttura delle politiche giovanili del comune di Trento: Centro Teatro.

Collaborazione alla valutazione del progetto NOI QUARTIERE — junior research
assistant

All’interno del progetto volto alla “riqualificazione” sociale nei quartieri periferici di
Spini di Gardolo e Madonna Bianca e Villazzano 3 (Trento), ho collaborato allo
svolgimento della analisi valutativa attraverso interviste faccia a faccia semi
strutturate e osservazioni partecipanti volte a valutare I’'impianto organizzativo e
I’effettiva efficacia di questo progetto partecipativo (Responsabile del progetto ¢ Andrea
Ferrandi, Area Sviluppo e Innovazione, Consolida s.c.s.). L’analisi si & conclusa con un
report valutativo.

Referente della valutazione: Dott. Francesco Gabbi.
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Da marzo 2013
a giugno 2013

17 -29 ottobre 2012
e
1- 17 febbraio 2014

Da maggio 2011
a maggio 2012

Da aprile 2010
a gennaio 2011

Da settembre 2009 a settembre
2011

Curriculum Vitae Tania Giovannini

Collaborazione al progetto Mi.casa — communication e research assistant

Il progetto finanziato da Il Ministero degli Interni, per conto del FEI - Fondo
Europeo per I'Integrazione, prevedeva la creazione di una rete e la
sperimentazione di metodologie a sostegno di migranti in cerca di casa nel
territorio trentino. In particolare mi sono occupata oltre alla definizione operative
di alcuni asset del progetto, della stesura del materiale divulgativo, 2 mini-guide,
curandone anche in collaborazione con la grafica dell’aspetto finale, e ho
collaborato all’organizzazione del convegno sul tema dell’housing sociale in
seguito al quale ho redatto le linee guida dello stesso.

Rilevatore statistico

Somministrazione di questionari faccia a faccia agli automobilisti, rilevazione
territoriale presso i parcheggi della citta per il Piano della Mobilita di Pergine
Valsugana e somministrazione di questionari a bordo di autobus urbani per una
indagine di Trentino Trasporti con relativa attivita di data entry.

TPS, Transport Planning Expert di Bologna, azienda che si occupa di fornire ad operatori
pubblici e privati, consulenze, prodotti e servizi nel campo dell’ingegneria del traffico,
dei trasporti e della logistica.

Servizio Civile, un anno per ESSERCI presso 1'Ufficio Servizio Urbanistica e Tutela del
Paesaggio, Provincia Autonoma di Trento

Collaborazione alla ricerca “Il paesaggio come elemento identitario negli strumenti di
pianificazione urbanistica”.  Allinterno di questo progetto ho svolto una ricerca
economico-sociologico-etnografica (interviste, osservazioni, focus group, web analysis,
analisi economica, analisi statistica) nella Comunita di Valle Alta Valsugana e Bersntol al
fine di stilare le “Linee guida per il Paesaggio” delle Comunita di Valle per la creazione
della “Carta del Paesaggio” a supporto del Piano Territoriale delle Comunita.

Referente del progetto: architetto F. Sembianti con la collaborazione
dell’antropologa dott.ssa C. Orsatti.

Collaborazione alla valutazione del progetto “AnimaDante” svolto nei giardini di Piazza
Dante (Tn) - RiSSC (Centro Ricerche e Studi su Sicurezza e Criminalita)

N

L'analisi ¢ stata eseguita tramite interviste faccia a faccia semi strutturate,
somministrazione di questionari; analisi della stampa locale e osservazioni
partecipanti. Il lavoro & terminato con un report di ricerca.
Responsabili del progetto dott. F. Gabbi e dott. F. Minora.

Attivita di Tutorato, Universita degli studi di Trento

Attivita svolta tramite sportello e gestione e-mail con lo scopo di aiutare le
matricole universitarie a risolvere i problemi, burocratici e non, legati al
funzionamento della “macchina universitaria”.
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Novembre 2016
—maggio 2017

28 marzo 2012
(a.a.2010-2011)

Da 2003 al 2008

Da ottobre 2012
a maggio 2013

Formazione

2014 - 2025

Novembre 2014
—dicembre 2014

Curriculum Vitae Tania Giovannini

Master in Digital Marketing

Master online di Ninja Academy affronta le strategie e le tecniche che il marketer
deve oggi saper padroneggiare per competere in un mercato multipiattaforma.
Alcuni degli argomenti trattati: Digital Strategy, SEO & SEM, E-mail & Video
Marketing, Content & eCommerce Management, Mobile Marketing, Digital PR,
Social Media, Web Design, Digital CRM.

Laurea magistrale in “Societa, territorio € ambiente” (LM-88) UNITN
Facolta di Sociologia

Tesi di laurea dal titolo: Origini storiche e riqualificazione urbana: il caso di
Piazza Dante. Relatore: prof. Antonio Scaglia, correlatore dott. F. Gabbi. La tesi
ha come obiettivo quello di analizzare il caso studio di piazza Dante a Trento
ricostruendone la storia, la struttura, la percezione di insicurezza e i numerosi
tentativi di riqualificazione sociale e fisica, tra cui il progetto “AnimaDante”.
Votazione: 110/110

Laurea triennale in Sociologia (36 - Classe delle lauree in scienze
sociologiche) UNITN Facolta si Sociologia.

Competenze relazionali e sociali, problem solving, studio delle teorie principali
della sociologia classica, e analisi dei diversi ambiti della sociologia.

Corso di perfezionamento post-lauream: Azione locale partecipata e
sviluppo urbano sostenibile

Universita ITUAV di Venezia e Politecnico di Milano con il patrocinio delle
Agende 21 italiane.

Numerosi corsi di aggiornamento in diversi ambiti: dall’intelligenza artificiale, alle
automatizzazioni base; dal public speaking, alla comunicazione assertiva e al customer
care...

“Teoria del Cambiamento: come puoi misurare I'impatto sociale? *“ Presso Social Seed
Bologna

Nel corso si ¢ trattato in modo approfondito di tematiche riguardanti la teoria del
cambiamento ¢ le metriche d’impatto, SROI e strumenti di misurazione
dell’impatto sociale.
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Marzo-giugno 2011
- ottobre-novembre 2011
- marzo-giugno 2012

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Spagnolo

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Pubblicazioni

Curriculum Vitae Tania Giovannini

Corso di formazione: “La pianificazione integrata per il governo del territorio” e
‘“Pianificazione e gestione delle aree montane. L’eredita culturale, il patrimonio
territoriale” e ‘Pianificazione e gestione delle aree montane. Le sfide del
cambiamento delle attivita tradizionali e delle nuove pratiche alpinistiche, turistiche
e sportive in alta montagna”

Commissione TAM—SAT, Accademia della Montagna, UniTN, STEP e Assessorato
all’urbanistica PAT

1
italiano
PRODUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
B1 B1 B1 B1 B1

Full immersion linguistica presso English in York, Inghilterra, livello B1, progetto MOVE novembre
2012

Buoni doti comunicative e particolare attitudine alla promozione e divulgazione informativa
a vari livelli e in vari ambiti. Competenze acquisite durante le esperienze di ricerca sul
campo e di attivita di volontariato.

Capacita di organizzare il lavoro in maniera autonoma e nel rispetto di tempi e obiettivi. Buon
livello di flessibilita e adattamento a situazioni diverse. Buona capacita di comunicare e coordinare.
Entusiasmo. Precisione nello svolgimento dei compiti, disponibilita a nuove esperienze lavorative,
propensione a lavorare in gruppo, capacita di adeguamento ad ambienti multiculturali. Buone
capacita di lavoro sia individuale che d'equipe maturate durante il percorso di studio e le esperienze
associazionistiche.

Vivere la Montagna che cambia: prospettive ed esperienze di welfare generativo - FBK press
- 1 set 2021 di Francesco Gabbi — Tania Giovannini — Valentina Chizzola

Al centro di questo volume sono la trasformazione della montagna, le nuove forme di welfare
comunitario e il tema pitt ampio dello sviluppo e della valorizzazione delle aree marginali.
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Competenze informatiche

Altre competenze

Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Progetti

Curriculum Vitae Tania Giovannini

- Aggiornamento continuo in ambito Al e automatizzazioni (Chatgpt, Gemini, Make...)

- Ottima gestione G-suite e tool correlati.

- Patente europea E.C.D.L. (moduli di gestione file; elaborazione testi; foglio elettronico;
reti informatiche).

- Buona capacita di navigare in internet e buona conoscenza dei nuovi mezzi di
comunicazione come i pitt famosi Social Network, blog...

- Conoscenza buona del sistema operativo Macintosh e dei programmi correlati (Imove,
iphoto...).

- Buona conoscenza degli strumenti base per la comunicazione: Canva — Wordpress -
Mailchimp — principali social network.

- Buona conoscenza di sistemi di gestione come Salesforce.

Buone capacita artistiche e creative maturate ad esempio nel Corso di disegno “copia dal
vero” con varie tecniche. Corso di fotografia e video: nuovi sguardi, comunicare con
I’immagine, progetto nell’ambito L’arte fa... crescere. Filo rosso: il vino, realizzato dalle
politiche giovanili del comune di Trento, coordinato da Fondazione Aida.

Svariati interessi in ambito letterario, appassionata di tradizioni, usi e costumi ed eno-gastronomia.

Patente B, automunita

Dal 2008 al 2010

Collaborazione alla redazione di un documentario filmico dal titolo “Via Verdi 267,
Universita degli Studi di Trento

Redazione di un documentario filmico riguardante la storia del palazzo attuale sede della
facolta di sociologia, UNITN. Ho preso parte al progetto in tutte le sue parti, dal
reperimento dei dati storiografici e delle immagini fotografiche presso gli archivi, alla
stesura dello storyboard, al girato, alla lettura dei testi fino al montaggio.

Responsabile del progetto: dott.ssa Casimira Grandi

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati
personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Trento, novembre 2025
Giovannini Tania
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